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第一章 登入畫面說明 

1.1 登入畫面 

 

1.2 登入密碼錯誤 

 

1. 輸入身分證字號與密碼進行登

入，可選擇是否記住「身分證字

號」及「顯示密碼」。 

2. 初次登入之使用者，必需修改密

碼。(密碼規則為6~10位英文加

數字。) 

正式帳號登入密碼輸入錯誤提示，

密碼連續輸入3次後將被鎖住。 

鎖定後請洽詢康和期貨客服人員或

營業員。 



4 

1.3 密碼管理 

 

1.4 憑證申請 

 

登入後提示是否立即申請有效憑

證。若點選取消，待下次重啟程式

時，會再出現憑證展期申請訊息。 

變更網路密碼時，請輸入6~10位英

文加數字。 
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1.5 申請成功 

 

點選立即申請，輸入登入密碼按下

「確定」即可進行申請。 
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1.6 帳號管理 

  

1.7 重覆登入 

 

1. 重覆登入，系統會出現[重複登

入]，請點「離開」即可。 

2. 相同帳號於不同手機同時登

入，先登入之裝置即會出現此訊

息畫面。 

提供帳戶選擇設定。 

F02XXX-XXXXX22      

F02XXX-XXXXX22      
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第二章 快捷選單說明 

2.1 快捷選單操作 

   
 

2.2 快捷設定 

 

由右下方快捷列「設定→系統設定→快捷設定」

或由左上角選單功能「個人化設定→系統設定→

快捷設定」可選擇快捷選單預設開啟國內期權或

國外期權之相關功能選單。 

當畫面下方出現快捷選單，點選「報

價」、「下單」或「帳務」，即會

展開國內或國外對應市場之功能選

單。 
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第三章看盤功能說明 

3.1 選單功能 

  

 

3.2 報價功能 

  

 

滑出/收起Side menu 

1. 可輸入代碼或名稱進行搜尋。 

2. 在自選畫面按此可編輯自選股。 

3. 切換模式一-方塊磚報價模式。  

4. 切換模式二-買賣價報價模式。 

5. 切換模式三-成交價報價模式。 

6. 點選資訊列中間「成交價」會進入下

單畫面，僅帶價格，預設不帶買賣

別；點選資訊列其他處，可進入該商

品檢視畫面。 
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3.3 自選報價 

 

 

3.4 模式一-方塊磚報價模式 

 

1. 點擊股名區：進入商品檢視。 

2. 點擊價格區：進入下單，預設

不帶入買賣別。 

左右滑動切換國內期權庫存、國

外期權庫存、自選群組 1~5 與

瀏覽紀錄(最近 30 檔瀏覽的商

品)。 
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3.5 模式二-買賣價報價模式 

 

 

3.6 模式三-成交價報價模式 

 

1. 點商品名稱進入走勢圖 

2. 顯示最佳買價與委託口數，點

選後將進入下單畫面，預設為買進。 

3. 顯示最佳賣價與委託口數，點

選後將進入下單畫面，預設為賣出。 

4. 點中間「成交價」進

下單，預設不帶買賣別。 

1. 點選「成交價」會進入下單畫面；

預設不帶入買賣別。 

2. 除成交價外，點商品資訊列其他處

可進入該商品走勢圖。 



11 

3.7 加入自選 

   
 

3.8 自選股編輯 

   

1. 將商品加入自選群組。 

2. 提供 5 組自選群組，每組可

儲存 60 檔商品。 

3. 自選 1 群組預設商品：台指

期、台指期一般、小型台指、

小型台指一般、電子期、電

指期一般、金融期、非金電、

台指 50、櫃買期、富櫃 200、

東證期、道瓊期、那斯達克、

標普 500 等商品最近月份合

約共 15 檔報價資訊。 

4. 點選 進入編輯自選畫面。  

5. 新增：新增商品。 

6. 全刪：刪除群組內所有商品 

7. 完成：編輯後點選「完成」即

會儲存設定。 

8. 點選 可輸入代碼或股名搜

尋商品。 

9. 點選 可刪除商品。 

10. 點選 移動商品順序。 
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3.9 搜尋商品 

   

 

3.10 近月商品 

   

 

1. 點選 進入到搜尋頁面。 

2. 在搜尋頁列輸入欲查詢的名稱

或代碼，下方即會出現搜尋結

果。 

3. 點股名可直接進入該商品走

勢；點選商品名稱右側「下單」

可進入下單畫面；點「自選」

可加入自選群組。 

期貨報價提供最近月份之合約資

訊，可直接查看該月份之合約報

價；往右滑為主力合約報價資訊。 
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3.11 主力合約 

   
 

3.12 國內選擇權報價 

 

期貨報價提供主力合約資訊，可直

接查看各商品交易量最熱門合約

報價；往左滑為近月合約報價資

訊。 

1.    左右滑動切換不同合約商品資訊。 

2.     左右滑動可顯示更多欄位報價。 
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3.13 國外期貨報價 

      
 

  
1. 依國外期貨交易所分類。 

2. 提供各交易所主力合約與商品清單。 

3. 將商品加入自選股。 

4. 切換模式一-方塊磚報價模式。 

5. 切換模式二-買賣價報價模式。 

6. 切換模式三-成交價報價模式。 

7. 報價可自設小數或分數模式，操作方式由下方快捷選單「設定→報價

設定」啟用「走勢圖、技術分析使用分數報價」，或可參閱「個人化設

定→報價設定」操作說明。  

註：僅美國芝加哥期貨交易所玉米、美庫五、燕麥、黃豆、長美庫十、美

庫二、美庫十、長期債、美債券、小麥、MI 玉米、MI 黃豆等商品支

援分數報價，其它商品並無分數報價模式。 
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3.14 國外選擇權報價 

 

3.15 商品報價 

3.15.1 一般商品檢視 

 

1. 加入自選。 

2. 點選進入技術線圖。 

3.     左右滑動或按 可查看行情走

勢、最佳量價、技術分析、行情報價、

分價量表、分時明細等資訊。 

4. 同時顯示上午盤與下午盤資訊。 

5. 僅顯示上午盤資訊。 

6. 僅顯示下午盤資訊。 

7. 顯示最佳買價與委託口

數，點選後將帶買價進入下單畫面，預

設為買進； 顯示最佳賣價與

委託口數，點選後將帶賣價進入下單畫

面，預設為賣出。 

1. 左右滑動切換不同合約商品資訊。 

2. 左右滑動可顯示更多欄位報價。 

3. 點 Call 或 Put 報價資訊可進入走勢圖。 
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3.15.2 庫存股檢視 

 

 

3.16 技術線圖 

3.16.1 技術線圖-顯示買賣價 

 

1. 若檢視的商品仍有庫存，則會顯示庫存部位

與試算損益等相關資訊。 

2. 多單部位：紅色底色，+1 表示留倉一口。 

3. 空單部位：綠色底色，-1 表示留倉一口。 

4. 成交均價：@右方數值即為成交均價。 

5. 試算損益：以+紅色表示試算損益為獲利；

以 - 綠色表示試算損益為虧損(此為參考

值，實際損益依後檯計算為準。) 

由商品走勢 左右滑動或按 選擇「技術分

析」時，下方會顯示買賣價位與委託口數，點選

買價將會帶此價格進入買單之下單畫面；點選賣

價將會帶此價格進入賣單之下單畫面。 

註：此畫面僅提供切換分檔/日檔/週檔/月檔，不

提供更換指標或修改參數等其它功能。 
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3.16.2 技術線圖-直向 

     

 

 

 

 

3.16.3  技術線圖-橫向 

 

 

1. 由商品走勢右上角「K 線」可進入 K 線模式。 

2. 點選「顯示量價」或「關閉量價」：可開啟或取消顯示十字查

價、開/高/低/收/量/指標值。 

3. 在關閉量價狀態時(如中圖)，可切換分檔/日檔/週檔/月檔。 

4. 點選 可離開技術分析畫面。 

在技術分析頁面，橫轉手機

可將頁面橫向呈現。 
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3.17 切換指標 

   

 

3.18 設定參數 

   

 

欲更改技術分析指標時，請

先點選紅框區域，畫面即會

出綠框指標名稱，此時，再

點選欲更改的指標即可進行

變更。 

1. 可變更技術分析指標

參數。 

2. 可選擇主圖或副圖進行

調整。 

3. 選定欲修改的指標，下方

出現相對應的參數內容

後即可進行設定。 
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第四章 交易與帳務 

4.1 期權交易 

4.1.1 期貨下單 

 

4.1.2  期貨與選擇權閃電下單 

4.1.2.1 閃電下單遮罩 

 

1. 若有一個以上的帳號，可按此選擇帳號。 

2. 切換至閃電下單。 

3. 預設下單倉別為「自動」，也可手動選擇「平

倉、新倉、當沖」。 

4. 指定下單商品與合約月份。 

5. 預設單式交易，可另選擇價差交易。 

6. 預設 ROD(當日有效單)，可選擇 IOC(立即成

交否則取消)或 FOK(全部成交否則取消) 

7. 預設限價交易，可指定為市價或範圍市價交

易。 

8. 選擇買進、賣出。 

9. 更改委託價格、調整委託股數。 

10. 最近 2 筆成交明細。 

11. 委託下單或取消。 

1. 遮罩模式：為了防止誤觸，進入閃電下單後需

點擊遮罩任一位置解除遮罩後才可開始使用

閃電下單。 

2. 遮罩開啟時機： 

I. 每次進入閃電下單時啟動。 

II. 閃電下單畫面閒置 2 分鐘後啟動。 

F02XXX-XXXXX22      

F02XXX-XXXXX22      
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4.1.2.2 閃電下單 

 
 

4.1.3 期貨價差 

 

1. 如有一組以上的帳號，可由此選擇切換。 

2. 切換至一般下單。 

3. 設為當沖單。 

4. 指定下單商品、合約月份與口數。 

5. 點左方全刪可刪除所有委買口數；點右

方全刪可刪除所有委賣口數。 

6. 顯示目前成交價與成交口數。 

7. 當報價更新時，會以目前成交價置中顯

示，並隨價格捲動畫面。 

8. 以目前成價置中展開上下共 12~16 檔

報價與委託口數。(檔數設定請參閱「系統資

訊\個人化設定」) 

9. 點擊成交價左方委買量或右方委賣量，可直接

進入下單畫面，並帶入將該價位。 

1. 預設倉別為「自動」，也可手動選擇「平倉、

新倉」，在價差模式無法設為當沖單。 

2. 可返回單式下單。 

3. 指定下單商品。 

4. 選擇價差商品買進與賣出合約月份。 

5. 其它操作與一般期貨下單相同。 

F02XXX-XXXXX22      

F02XXX-XXXXX22      
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4.1.4  選擇權複式下單 

 

 

4.1.5 下單確認 

 

操作方式與期貨價差交易相同。 

按「下單」後，系統會出現「委託內容」，確認內

容無誤按「確定」即可送出委託單，如按「取消

」可返回下單畫面修改委託單內容。（按「下單」

後，如欲直接送單，可參閱「個人化設定→閃電

下單設定」關閉下單確認。） 

F02XXX-XXXXX22      

F02XXX-XXXXX22      
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4.1.6  期權流動性資訊查詢 

    
 

4.2 期權帳務 

4.2.1  主動回報 

    

在期權下單確認視窗中，可按「

期權流動性資訊查詢」，點選後

將連結至期交所流動性資訊查

詢專區。 

委託單送出後，系統會立即主動

回報委託單送出狀態，預設顯示

5 秒，可至「個人化設定→系統

設定調整秒數」。 

F02XXX-XXXXX22      

F02XXX-XXXXX22      F02XXX-XXXXX22      

F02XXX-XXXXX22      
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4.2.2  委託回報 

   
  

1. 可更新查詢頁面。  

2. 可刪除全部未成交之

委託單。 

3. 可針對交易狀態、商

品種類或可刪改之委託單進

行查詢 

4. 可進行刪單交易。 

5. 點擊該筆委託列，可展開顯

示委託明細內容。 

F02XXX-XXXXX22      F02XXX-XXXXX22      
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4.2.3  刪單/改量/改價 

     

  

1. 刪單：可刪除該筆委託單。 

2. 改量：請輸入欲保留交易之口數。 

3. 改價：可重新指定欲採用限價、市價、範圍市價

與 ROD、IOC、FOK。 

註：國外期貨與選擇權僅提供刪單與改量功能。 

F02XXX-XXXXX22      F02XXX-XXXXX22      F02XXX-XXXXX22      
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4.2.4  成交回報 

   
 

4.2.5  國外未平倉查詢 

   

可指定查詢全部、期貨、選

擇權等成交回報資訊，點擊該筆成

交資料列，可展開顯示成交明細內

容。 

1. 預設顯示「全部」幣別之未平倉

商品，可下拉選擇「美金」(如右

圖)或「港幣」。 

2. 預設以「彙總」方式顯示未平倉

資訊，若選擇「明細」則會顯示

各商品之交易明細與損益試算等

資料。(如右圖所示) 

3. 點選 會進入反向平倉下單畫

面。 

F02XXX-XXXXX22      F02XXX-XXXXX22      

F02XXX-XXXXX22      F02XXX-XXXXX22      
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4.2.6 出金申請 

   

4.2.7 出入金查詢 

   

1. 幣別：NTD 台幣、USD 美金、

JPY 日幣、GBP 英鎊、EUD 歐

元、HKD 港幣、SGD 新加坡

幣、AUD 澳幣、CNY 人民幣。 

2. 輸入出金金額按下「確認出金」

會出現確認畫面。 

3. 按 可取消該筆出金申請。 

1. 預設查詢當日出入金資訊。 

2. 按 可設定查詢日期，限

定查詢區間為 3 個月。 

F02XXX-XXXXX22      F02XXX-XXXXX22      

F02XXX-XXXXX22      F02XXX-XXXXX22      
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4.2.8 保證金查詢 

 

 

4.2.9  買賣報告書 

    
 

1. 國內保證金可查詢幣別：TWD 約當台幣、

NTD 台幣、USD 美金、CNY 人民幣、JPY

日幣。 

2. 國外保證金可查詢幣別：TWD 約當台幣、

NTD 台幣、USD 美金、JPY 日幣、GBP 英鎊、

EUD 歐元、HKD 港幣、SGD 新加坡幣、AUD

澳幣、CNY 人民幣。 

1. 預設查詢當日資料。 

2. 可設定查詢日期，限定查詢區間

為 3 個月。 

F02XXX-XXXXX22      

F02XXX-XXXXX22      F02XXX-XXXXX22      
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4.2.10 沖銷損益查詢 

   

4.2.11 國外保證金互轉 

   

1. 預設查詢當日資料。 

2. 可設定查詢日期，

限定查詢區間為 3 個月。 

3. 點 可查詢該筆沖銷

損益明細內容。 

1. 交易類別可選擇「國內轉

國外」或「國外轉國內」。 

2. 交易幣別可指定「NTD

台幣」或「USD 美金」。 

3. 輸入轉出金額並按「申

請」，系統即會出現保證

金互轉確認畫面。 

F02XXX-XXXXX22      F02XXX-XXXXX22      

F02XXX-XXXXX22      F02XXX-XXXXX22      
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4.2.12  換匯申請 

   

 

4.2.13 國外出金換匯查詢 

    

1. 提供幣別：NTD 台幣、USD

美金、JPY 日幣、GBP 英鎊、

EUD 歐元、HKD 港幣、SGD

新加坡幣、AUD 澳幣、CNY

人民幣。 

2. 輸入轉匯金額並按「確認申

請」，系統即會出現換匯申

請確認畫面。 

1. 預設查詢當日資料。 

2. 可設定查詢日期，限

定查詢區間為 3 個月。 

3. 點擊該筆換匯資料列，可展

開顯示換匯明細內容。 

1.  

F02XXX-XXXXX22      F02XXX-XXXXX22      

F02XXX-XXXXX22      F02XXX-XXXXX22      
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4.2.14 國外即時部位查詢 

   

  

點擊該筆即時部位資料列，可展開

即時部位明細內容。 

F02XXX-XXXXX22      F02XXX-XXXXX22      
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第五章 系統資訊 

5.1 系統資訊選單 

 

5.2 系統公告 

 

提供系統公告/個人化設定/帳號管理/密

碼管理/生物辨識/說明/授權資訊/系統

登出/離開等功能。 

提供緊急及一般公告。 
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5.3 個人化設定 

5.3.1  報價設定 

 

5.3.2  系統設定 

   

 

1. 可設定是否要啟動搖一搖回自選報價。 

2. 可設定國際期貨走勢圖、報價與技術分析

等相關資訊是否要使用分數報價。（分數報

價僅供國外特定期貨商品使用，例如：美

國芝加哥期貨交易所玉米、美庫五、燕麥、

黃豆、長美庫十、美庫二、美庫十、長期

債、美債券、小麥、MI 玉米、MI 黃豆等

商品支援分數報價，其它商品並無分數報

價模式。） 

1. 憑證資訊：可查詢憑證到期日與狀態。 

2. 主動回報顯示秒數：可自設 10 秒、8 秒、

5 秒、3 秒、1 秒、永不顯示。 

3. 自動登出時間：1~999 分鐘。 

4. 恆亮設定：設定開啟康和 e 指通期間螢幕

保持恆亮。 

5. 預設顯示：設定點選快捷選單時，優先開

啟國內期權或國外期權相關選單。 

6. 畫面顯示筆數：自設閃電下單畫面揭示

12、14、16 檔報價。 

7. 下單確認：委託下單後是否要顯示委託內

容確認視窗。 

8. 預設下單數量：設定開啟閃電下單時預設
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5.4 說明 

5.4.1  版本資訊 

 

 

5.5 生物辨識 

 

 

可查詢系統版本與相關資訊。 

提供指紋、臉部等生物辨識快速登入機制 


