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1.系統安裝 
 

 

1.1 系統配備 

 

    建議配 
 

    CPU：Intel®  Pentium®  D 或 AMD Athlon™  64 X2 
 

    記憶體：2 G 
 

    顯示器：1024*768 或更大。多螢幕顯示 
 

    作業系統：Windows 7   32/64 或更高的版本 
 

    專業配

備 
 

 CPU：Intel Core 2 Duo 2.2 GHz, 

AMD Athlon 64 X2 2.6GHz or better 

    記憶體：4 G 
 

    顯示器：1280*760 或更大,多螢幕顯示 
 

    作業系統：Windows 7   32/64 或更高的版本 
 

1.2 瀏覽器支援 
 

 推手支援瀏覽器有 Chrome、Firefox、Opera、IE 11+、Safari 7+等，但交易因

需使用憑證，則僅 IE11 有支援。 
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2.系统功能 
 

2.1 登入 
 

     可從流覽器直接進入外期 e 指通，網址為：https://itstrade.concords.com.tw/concord-

web/ 
 

     登入視窗畫面 
 
 
 

     登入：輸入身分證字號與密碼，點擊「登入」按鈕可進入推手。 
 

 

     記住密碼：可勾選，記住輸入的身分證字號與密碼。
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2.2 版面相關 
 

     主視窗 

 

 
 

 

    設置：點擊 設置按鈕，可以進行系統設定、版面編輯、選取元件。 

 
 

    版面切換 
 

 

 e指通提供下列二種出廠預設版面，供使用者選擇。 

 
 

 
 

 看盤下單：針對一般以「報價」看盤搭配「走勢分析」使用者設計的

交易 版面，報價資訊最全面，包含全球期貨報價和選擇權模擬報價，

帳務與回 報資訊整合最完整。 

 閃電下單：「報價」結合「閃電下單」的交易版面，把握市場脈動快

速 下單，不會錯過任何交易的時機。 
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    版面管理：由主視窗右上角     設置按鈕，打開「版面編輯」
功能表。 

 

     全螢幕顯示：點擊可將推手主視窗以全螢幕顯示。用 Esc 鍵可退出全

屏。 
 

 

     新增版面：新增全新版面，可供使用者自由組合主介面顯示的功能視

窗。 
 

 

     另存版面：將當前版面另存為新版面。 
 

 

     移除當前版面：移除當前所選的版面。 
 

 

     恢復出廠版面：刪除所有自訂版面，恢復至出廠預設版面。 

 
 



10
10 

 

 

 

 
 

     版面編輯 
 

 

     透過「元件列表」，使用者可選擇所需的元件拖曳至版面中。 
 

 

     版面、元件可自由切換，提供客製化便利服務。 
 

 

     元件位置、大小可自由調整，可將不需要的元件拖曳至垃圾箱移除。 
 

 

 
 

    視窗元件功能 
 

 

 
 

    元件縮放：點擊 將元件群組放大，放大後點擊 將窗口大小還原。 
 

 

    元件刪除：點擊 將所選元件刪除。
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    欄位設定 

 報價、資金、持倉元件，可依照使用者需求點選設定顯示欄位元 ，或選

擇 “恢復預設”將欄位設定恢復為預設值。 
 

 

 
 

 
    滑鼠左右拖曳欄位元名稱可調整欄位元順序。 
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    點擊欄位可進行排序，如圖點擊「總量」欄位時，合約將依照該欄位值作排 
 

序。 
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3 設定 
 

 

3.1 系統設定 

    點擊主視窗畫面右上角 設置按鈕，從設定區塊中開啟系統設定。 

 

 
 

 

 使用者資訊：顯示當前使用者的帳號，使用者可從此處管理帳號或登出。 

   登出：點擊登出按鈕，將帳號登出，並返回登入頁面。 
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    系統設定 
 

 

   音效：提供使用者設定開啟或關閉報單音效。 
 

 

   頁簽：設定頁簽顯示或隱藏。 
 

 

   系統語系：可設定繁體或簡體語系。切換語系需要重新登入會員。 
 

 

   字體大小：提供設定系統字體大小，可設置大、中、小三種字體大小。 
 

 

   元件間隔：調整元件間隙的寬度，可設置寬、中、細。 
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    交易設定：提供使用者選擇交易安全相關設定。 
 

 

   下單盒之買價/賣價預設：可設定點擊買價/賣價打開下單盒時，預設選

擇 買進或賣出。 

   下單盒之當沖：可設定下單盒視窗中，顯示或隱藏當沖選項。 
 

 

   下單盒之下單確認：系統預設下單盒點擊下單時會跳出確認視窗，使

用 者可設定確認視窗是否需要顯示。 

   閃電下單之下單確認：系統預設通過閃電下單點擊下單時會跳出確認

視 窗，使用者可設定確認視窗是否需要顯示。 
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    線上幫助：提供推手操作手冊，並顯示當前軟體的版本資訊。 
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4.報價相關元件 
 

 

4.1 期貨報價 
 

    支援全球多個交易所的期貨報價。 
 

    即時、穩定的市場行情報價資訊。 
 

    顯示欄位元設定：點選 可選擇所需報價欄位。 

 

    功能欄位：可點擊    打開彈出式技術圖表。點擊 將所選合約加入自選，點擊

 
 

 

取消自選。 
 

    買價/賣價欄位，點擊價格可以打開下單盒進行下單。 
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4.2 自選報價 
 

    方便使用者追蹤關注的商品 

 

    設定自選：從期貨報價功能的欄位中，點擊 將所選合約加入自選，點擊  
 

 

取消自選。 
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4.3 選擇權報價 
 







     提供國外選擇權 T 字報價。 
 

 

    標的期貨報價：根據使用者所選選擇權合約，對應揭示標的期貨報價資

訊。 
 

 

   標的商品資訊欄位：標的期貨、最新價、漲跌、買價、賣價、最高

價、 最低價、成交量、更新時間。 

 選擇權 T 型報價：讓複雜繁多的選擇權合約清晰簡單的顯示，將選擇權

「履約價」 列於中間展開後，再將「買權(Call)」與「賣權(Put)」分列於左

右兩側。 

    顯示欄位元設定：點選 可選擇所需選擇權報價欄位。 
 

 

    回到平值：點選 設定選擇權報價回到平值顯示。 

 

    背景條狀圖：背景為持倉量柱狀圖。 
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4.4 五檔報價 
 

 
 

     提供最佳五檔委買委賣價。 
 

     提供最佳五檔委買委賣量小計。 
 

     點選五檔價量欄位時，可打開下單盒並連動設定下單盒合約及價格。 
 

     五檔報價合約設定可由報價及持倉中的合約連動設定。 
 

     提供五檔(並列)元件，將委買委賣價量按檔位元並列顯示。 
 

     點擊 鎖定/解鎖按鈕，將五檔報價中的合約鎖定或解鎖。 

 



21
21 

 

 

 
 

 

4.5 線圖 
 
 

 

     提供商品當日即時價量走勢圖。 
 

 
 

     選擇合約：線圖的合約設定，可以從報價或未平倉點選帶入。 
 

 
 

     點擊        鎖定/解鎖按鈕，將線圖合約鎖定或解鎖。 
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4.6 明細 
 
 
 

 
 

 
     提供商品合約最新明細資料，包括價量資訊、基本資訊。 

 

 

     選擇合約：明細資料的合約設定，可點擊報價或未平倉合約帶入。 
 
 

     點擊 鎖定/解鎖按鈕，將明細中的合約鎖定或解鎖。
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4.7 分時明細 
 
 

    提供合約當日分時明細資訊。 
 

 

    選擇商品：分時明細合約可從報價及未平倉帶入。 
 

 

    點擊 鎖定/解鎖按鈕，將分時明細中的合約鎖定或解鎖。 
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4.8 技術圖表 
 

 
 

 
 

 

    從報價元件中打開彈出式技術圖表：點擊報價元件中，功能欄位元的      
按鈕，打開彈出技術分析。 

 

 

    點擊不同商品的技術分析 按鈕，技術圖表中的商品設定隨之連動。
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    多樣的繪圖工具：繪圖工具可以幫助您理解價格變動，跟蹤預測結果，您可以在 
 

 

圖表上書寫文本，或者畫簡單的從 A 到 B 的趨勢線，也可以應用廣泛的斐波那

契 和甘氏工具，以及通用的艾略特波浪。 

    設定滑鼠指標類型。 
 

 
 

 50 多種繪圖工具，包含幾何圖形、線與射線、標誌、型態與波形、部位預測、 

圖樣及文本。 

    點擊 放大，在圖表上拖動滑鼠，將選中區域放大顯示。放大後，點選縮小  
 

 

可將圖表大小還原。 
 

    點擊測量工具 ，在圖表選擇兩點，可以測量兩點之間的價格範圍及時間範圍。 

 

 選中磁鐵模式 ，則在繪圖時，當滑鼠指標靠近 K 線附近時，會自動吸附到 

K 線上。 

    選中保持繪圖模式 ，避免每次繪圖前重複選擇繪圖工具。 

 

    選中鎖定所有繪圖 ，圖表上的繪圖位置被鎖定，無法用滑鼠拖拽移動。 

 

    選擇隱藏所有繪圖 ，將圖表上所有繪圖工具隱藏。 

 

    顯示管理設定 ，打開可以管理圖表上所有物件:商品、指標及繪圖。
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    設置圖表商品：在商品欄位，輸入關鍵字進行搜索，從搜索結果中點選所需的商品
合約。 
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    設置時間週期。 
 

    點擊資料週期下拉式功能表，可以選擇所需週期。常用的週期，可以加入偏好，
快速設定。 

 

 


    設置 K 線樣式：點擊 K 線樣式下拉式功能表，選擇要設定的樣式。常用的 K 線
樣式，可加入偏好，快速設置。 
 

 



28
28 

 

 

 

 

    設置圖表屬性：點擊 按鈕，打開屬性設置，可設置圖表樣式、背景、刻度和 

時區。 

 

    樣式 


美國線: 
 

           
              

 
 

bar 顏色基於前一收盤價：按照前一根 bar 的收盤價和當前 bar 的

收盤 價比較來判斷漲跌，決定當前 bar 的顏色。 

HLC 線：設定美國線的 bar 以最高價/最低價/收盤價顯

示。 上漲/下拉顏色：設定 bar 的顏色。 價格線：顯示或

隱藏即時價格線，以及設置價格線的線寬。 

顯示最小刻度：設置價格刻度的最小刻度。 
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   蠟燭線: 
 

 

bar 顏色基於前一收盤價：按照前一根 bar 的收盤價和當前 bar 的收盤 
 

價比較來判斷漲跌，決定當前 bar 的顏色。 蠟燭線：設

定蠟燭線燭臺顏色。 邊框：顯示或隱藏邊框，以及設置邊

框顏色。 燭芯：顯示或隱藏燭芯，以及設置燭芯顏色。 

價格線：顯示或隱藏即時價格線，以及設置價格線的線寬 

顯示最小刻度：設置價格刻度的最小刻度。 

   空心蠟燭線: 

 

 
 

蠟燭線：設定空心蠟燭線燭臺顏色。 邊框：顯示或隱藏邊

框，以及設置邊框顏色。 燭芯：顯示或隱藏燭芯，以及設
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置燭芯顏色。 價格線：顯示或隱藏即時價格線，以及設置

價格線的線寬 顯示最小刻度：設置價格刻度的最小刻度。 

 

   Heiken Ashi 圖: 
 

 
 

價格線：顯示或隱藏即時價格線，以及設置價格線的線寬 
 

顯示最小刻度：設置價格刻度的最小刻度。 
 

   線形圖 

 

 
 

來源：可設置線形圖的來源為：開、高、低、收、(H+L)/2、(H+L+C)/3、 

(O+H+L+C)/4。 
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類型：可設置線形圖的類型為：簡單、帶標記或階梯。 

線形圖：設置價格線的顏色以及線寬。 價格線：顯示或

隱藏 

即時價格線，以及設置價格線的線寬 顯示最小刻度：設

置價格刻度的最小刻度。 

   山形圖: 

 

 
 

來源：可設置山形圖的來源為：開、高、低、收、(H+L)/2、(H+L+C)/3、 
 

(O+H+L+C)/4。 線形圖：設置價格線的顏色以及線寬。 

填充：設置山形填充的顏色以及透明度。 價格線：顯示

或隱藏即時價格線，以及設置價格線的線寬 顯示最小刻

度：設置價格刻度的最小刻度。
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    背景 
背景：設置圖表背景顏色 

 

十字：設置滑鼠指標十字線的顏色、樣式、線寬、透明度。 

格線：設置背景格線的顏色、樣式。 刻度文字：設置刻度

文字的顏色。 刻度線：設置刻度線的顏色。 浮水印：設置

背景浮水印的顏色以及透明度。 預設值：將背景設置恢復

系統預設值。 
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    比例 
 

百分比/對數比例：選擇百分比刻度/對數刻度，或都不選以絕對刻度顯示。 
 

在價格刻度上顯示最終值：將資料或指標在畫面上的最終值顯示到刻度上。 

鎖定刻度：將刻度的上下邊界鎖定，不隨價格變化縮放刻度。 自動縮放：

按照資料或指標值的變化，自動縮放刻度。 只縮放資料數列：只縮放資料

數列刻度，不縮放指標刻度。 顯示左軸/右軸：顯示或隱藏圖表左側和右側

的刻度。 顯示商品代碼標籤：顯示或隱藏商品代碼標籤。 預設值：將刻度

設置恢復系統預設值。 

 
 
 

    時區：選擇圖表時間刻度的時區。 
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    技術指標 
 

    插入技術指標： 
 

   點擊 按鈕，打開技術指標視窗，選擇所需指標插入圖表中。 
 

   或，在圖表上右擊，選擇「插入技術指標」，選擇所需指標插入圖表中。 
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    設置指標： 
   右鍵「排序順序」功能中，打開指標設置。 

 

 
 

   或，滑鼠移動到指標上，當指標變為 ，右擊選擇「設置...」，打開設置指

標。 
 

    指標位置： 
 

   點擊 K 線和指標窗口右上角的箭頭 ，調整指標與資料的位置 

 

   或，滑鼠移動到指標上，當指標變為 ，右擊選擇「向上/向下合併」「取消

向 上/向下合併」，合併或取消合併指標及資料數列。 

 

   或，滑鼠移動到指標上，當指標變為 ，拖拽指標，合併或取消合併指標及

數 據系列。 

    移除指標： 

 

   右鍵「排序順序」功能中，點擊介面中的指標右側圖示 ，將指標從圖表上移

除。 
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   或，滑鼠移動到指標上，當指標變為  ，右擊選擇「移除」，將指標從圖表上

移除。 

   或，在圖表上右擊，選擇「移除所有指標指標」，將所有指標移除。 
 

 指標偏好：在技術指標視窗，選擇常用指標，點擊指標前的 按鈕，將該指標 加

入偏好中。 

 
 

    比較/增加商品:點擊 按鈕，打開「比較/增加商品」視窗。 
 

 

 比較：輸入商品搜索，點選搜索結果將對比商品加入主圖中，進行比較。 

 

 
 

增加商品：輸入要增加的商品搜索，從搜索結果中點選所需商品增加到圖表 中。勾選

“在主圖上顯示”則商品增加到主圖中，不勾選則商品增加到子圖 中。 
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    重新載入：點擊     按鈕，重新載入整個技術圖表元件。 


    鎖定與解鎖：點擊     按鈕，可以鎖定或解鎖技術圖表，鎖定時，技術圖表商品
不可由報價或持倉合約連動設置。 
 

 

    設置刻度 
 

 

 根據不同分析類型設置不同的價格刻度，有線性刻度、百分比刻度及用於極 

端價格變動的對數刻度。 

    可以同時存在兩個分離的價格刻度，分別是指標和行情價格的刻度。 
 

 

 在價格刻度上右擊可選擇：重設刻度、改變刻度類型，設置縮放和顯示左/ 

右軸。在指標上右擊可以設置指標所使用的刻度。 

    不同刻度的多個資料數列能夠在同一個圖表上顯示。 
 

 

    可以用滑鼠拖動時間和價格刻度來縮放刻度。
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5.下單相關 
 

 

5.1 下單盒 
 

     提供使用者手動下單交易，可由以下方式打開下單盒。 
 

 報價元件：可以在期貨報價、合約報價、自選報價、選擇權報價中，點擊

合 約的買/賣價，打開下單盒。 
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    明細：使用者亦可點擊明細資料中的價格欄位，打開下單盒。 
 

 
 
 

    五檔報價：點選五檔價量欄位時，可打開下單盒，並連動下單盒合約及價格。 
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     下單盒功能說明 
 

 
 

     合約：顯示下單之合約，由打開下單盒時所選的合約帶入。 
 

 

     帳號：下單帳戶。 
 

 

     買賣：選擇買進或賣出單別。 
 

 

     倉別：選擇開倉或平倉（或自動）。 
 

 

 報單：可選擇價格條件及有效期。使用時，實際的報單以期貨商是否可以 

接受此單別為主，下單盒設定僅為參考。
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    價格條件：使用者可選擇下列方式決定報單觸發的價格條件 
 

 

    市價：使用市價單送出。成交價格為當時最新價。 
 

 

    限價：使用者自訂價格掛單。 
 

 

    停損價：當價格到達使用者設定停損價格時，直接送出市價單。 
 

 

    停損限價：當價格到達使用者設定停損價格時，送出限價價格

單。 
 

 

    有效期： 
 

 

    ROD：當日有效單。送出報單後，直到收盤前都為有效報單。 
 

 

 IOC：立即成交否則取消。允許部分報單成交，未成交報單則自動 

撤單。 

 FOK：立即全部成交否則取消。報單當下需有足夠口數提供成交， 

若沒有則全部撤單。 

     價格：設定送出報單之價格，可用滑鼠滾輪或加減按鈕調整價格。 
 

 

    當報單條件選取市價時價格欄位元為無需編輯狀態。 
 

 

     數量：設定送出報單之口數，可用滑鼠滾輪或加減按鈕調整數量。 
 

 

     下單：點選後送出報單。
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5.2 閃電下單 
 

 

     閃電下單，提供使用者快速進行期貨下單。 
 

 

     閃電下單僅允許「限價  ROD」單別。 
 

 

     閃電下單報單默認為「自動單」，無需設置倉別。 
 

 

     默認鎖定閃電下單，避免誤觸下單。 
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     設定區塊：提供使用者進行合約相關設定 
 

 

    合約：顯示使用者所選商品合約；點取 可鎖定合約。 

 

    數量：可在欄位中輸入口數。 
 

 

     持倉區塊： 
 

 

    顯示閃電合約的持倉口數、持倉均價，以及盈虧資訊。 
 

 

    閃電合約無持倉時，持倉區塊不顯示。 
 

 

    點擊持倉口數按鈕，可以打開下單盒進行平倉。 
 

 

     欄位與功能： 
 

 

    全刪：可一次刪除目前委託中的買/賣口數。 
 

 

    價格：點擊 可使閃電中的價格回到最新價位。 

 

 最新價置中：點擊 可將閃電價格設為“最新價置中”狀態，使價 

格不隨最新價上下移動。 

 

 限價買/賣區塊：紅色為限價買區，綠色為限價賣區。點擊紅色區塊或者綠 

色區塊，依照區塊所對應的價格發送限價單。 
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5.3 選擇權複式下單 
 

 提供多種選擇權策略供使用者方便下單 

 自選策略 

 價格價差 

 時間價差 

 跨式組合 

 勒式組合 

 轉換/逆轉 
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6.回報相關 
 

 

6.1 委託回報 
 

 

    提供使用者當日交易相關資訊委託回報。 
 

 

    所有回報：提供使用者檢視當日所有交易的回報資訊，以及回報狀態資

訊。 

 

 
 

    有效回報：提供使用者檢視當日的有效回報資訊。 
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    成交回報：提供使用者檢視當日已成交的回報資訊。 
 

 

 
 

    錯誤回報：提供使用者檢視錯誤報單的回報資訊。 
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6.2 回報相關功能 
 
 

 刪單：提供使用者刪除未成交回報。 點擊「刪」按鈕，系統會跳出刪單確認視窗，

讓使用者確認是否刪除未成交回報。 
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 改價：提供使用者更改未成交回報的價格 點擊未成交回報的「回報價格」欄位

元，系統會跳出改價視窗，使用者可在改設價 格欄位中，輸入欲修改價格。 
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    改量：提供使用者更改未成交回報的口數。 
 

點擊未成交回報中的「有效回報」欄位元，系統會跳出減量視窗，使用者可在減

少 數量欄位中，輸入欲減少之口數。 

 
 

 

    全刪：元件右上角的「全刪」按鈕，可以一次刪除所有的未成交回報。 
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    在委託回報中任一處點擊，系統會跳出

回報狀態視窗，可觀看詳細回報資訊。 

 
 

    未成交回報可在狀態視窗中，執行改價、減量、刪單之動作。 
 

 
 

 

    已成交回報及錯誤回報可看回報資訊但無法修改。 
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7.保證金查詢 
 

 

     使用者可從保證金元件中查看帳戶保證金、浮動損益等相關資金狀態。 
 

 顯示幣別：使用者可選擇以 約當台幣、USD、JPY、GBP、EUD、HKD、

SGD、AUD、RMB、ZAR 為基幣顯示。 

     橫版/豎版切換：點擊 ，可切換橫版/豎版顯示。 

 

     更新保證金狀態：點擊 即可更新保證金至最新狀態。 
 

     顯示欄位元設定：點選 可選擇所需保證金欄位。 
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8.帳務未平倉與沖銷查詢 
 

8.1 未平倉查詢元件 
 

 

     顯示使用者帳戶所持有合約部位。 
 

 

 
 

     欄位說明 
 

     平倉：顯示「平倉」按鍵，可對合約進行平倉。 
 

 

     合約：顯示合約名稱。 
 

 

 多：交易帳戶下合約多單口數以及持倉均價，點擊此欄位可打開下單盒進 

行平倉操作。 

 空：交易帳戶下合約空單口數以及持倉均價，點擊此欄位可打開下單盒進 

行平倉操作。 

     淨：交易帳戶下合約淨部位 

 

     持倉均價：總持倉的持倉均價。計算方式為多空相抵後，剩餘部位的均價。 
 

 

     市價：持有合約當前最新價 
 

 

     未平倉損益：顯示合約與市價試算的損益 
 

     幣別：顯示合約幣別
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     全平：點擊「全平」按鈕，可將該交易帳號下所有的持倉部位以市價全部平
倉。 

 

 

 顯示幣別：使用者可選擇以 RMB、TWD、HKD、USD 為基幣轉換盈虧試算

的 幣別。 

     總盈虧試算 
 

 

     加總所有持倉部位之「盈虧試算」，採用基幣計算。 
 

 

     若無法取得合約幣別資訊時，會顯示「無法試算」。 
 

 

     注：*盈虧試算僅供參考。 
 

 

     更新持倉狀態：點擊 即可更新持倉至最新狀態。 

 

     顯示欄位元設定：點選 可選擇所需持倉欄位。
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8.2 平倉相關功能 

     點擊平倉欄位打開平倉下單盒 

 

 
 

 

     點擊多空欄位帶出平倉下單盒 
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     點擊「全平」按鈕，將持倉部位按照市價全部平倉。 
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8.3 沖銷損益 

 提供使用者查詢歷史沖銷紀錄 

 可查詢三個月內交易紀錄 

 

 


